Altalanos Szerzodési Feltételek
(2026.02.01-tol hatalyos)

A Total Showservice Kft. (tovabbiakban mint Uzemeltetd) 4ltal a www.javitomuhely.com domain
cimen elérhet6 weboldalon tizemeltetett Webaruhaz-bol torténd rendelésekre és a rendelésekkel
1étrejové jogviszonyokra, illetve az oldal hasznalataval 6sszefiiggden az alabbi Altaldnos Szerzédés
Feltételeket (tovabbiakban mint ASZF) hatirozza meg.

Az Uzemeltetd jogosult egyoldalian modositani az ASZF-et, a modositasokat a Szolgaltatd azok
hatalyba 1épése eldtt 15 (tizenot) nappal a weboldalan a Vasarlasi feltételek kozott kozzéteszi. Az
ASZF vialtozasanak tényérdl a Webaruhdz fooldalan tajékoztatja az oldal latogatoit.

Az alabbi ASZF-et az Uzemeltetd a jelen weboldalon keresztiil megkotott osszes szerzdésre
vonatkozban alkalmazza, azt a jelen formaban, elektronikus uton kozli, teszi hozzaférhetové és
elektronikusan rogzithetdvé(letolthetdve) minden latogato (a tovabbiakban: Felhasznald) szdmara.
A Felhasznalo a Adobe PDF ikonra, vagy az ASZF-re mutaté linkre kattintva tudja letdlteni azt.

A Webaruhaz miikodésével, megrendelési-, és szallitdsi folyamatdval kapcsolatosan felmeriild
kérdések esetén egyebekben az Uzemelteté - az 1.1 pontban megadott — elérhetdségein az
Uzemeltetd nyitvatartasi idejében Felhasznalo rendelkezésére all.

A jelen ASZF alapjan megkotott szerzodések nem mindsiilnek irasba foglalt szerzédésnek, azok
tavollévok kozott megkotott szerzédésnek mindsiilnek és egyedileg nem keriilnek rogzitésre. Ezt
utdbbi hétkoznapi nyelven azt jelenti, hogy nem keletkezik egy egyedi, a megrendelések tételeit, a
tételek adatait, eladasi arait, a szallitasi dijat és jelen ASZF-et egyiittesen tartalmazé PDF fijl
minden megrendeléshez tartozdan.

Az elektronikus uton érkezett megrendelések viszont a Webaruhaz altal rogzitésre keriilnek, azok
id6ponttal és egyedi megrendelés szammal megjelolve a regisztralt Felhaszndlok sajat fiokjaiban
barmikor visszakereshetdek. A szerz6dések magyar nyelven keriilnek megkotésre. Jelen ASZF nem
utal kovetett magatartasi kodexre, hatalya az Uzemeltetd weboldalan
(http://www.javitomuhely.com) miikddtetett Webaruhazban torténd vasarlasokkal 1étrejovo és az
ezzel kapcsolatos jogviszonyokra terjed ki. A jelenleg hatélyos és a korabban hatalyos 6sszes ASZF
folyamatosan elérhet6 a kovetkezé URL-en: http://javitomuhely.com/aszf

A szerz6déskotés technikai 1épéseit, a szerzodéskotés folyamatat, annak l1étrejottének mikéntjét a
jelen ASZF alabb tartalmazza.

Az Uzemeltetd kizarolag a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén beliil
eljaré személlyel kivan adasvételi szerz8dést kotni. Az Uzemelteté nem kot adasvételi szerzodést
kiskoruakkal. A Felhasznalé a megrendelés leadasakor nyilatkozik arrdl, hogy nagykoru, szakmadja,
6nallé foglalkozéasa vagy iizleti tevékenysége korén belill jar el. Ezen nyilatkozat hidnyaban nem
tud érvényesen adasvételi szerzédést kotni az Uzemeltetdvel.

A Webaruhazban torténd megrendelés elektronikus tton tett szerzddési jognyilatkozatnak,
ajanlattételnek mindsiil, mely akkor valik hatalyossi, amikor az az Uzemeltetd szamara
hozzaférhetévé valik. Az Uzemelteté koteles a Felhasznald szerzédési jognyilatkozatinak
(ajanlattételének) megérkezését elektronikus uton(email) legkésObb 48 oran beliil visszaigazolni,
amennyiben ezt nem teszi meg, a Felhasznaldo mentesiil az ajanlati kotottsége alol és a szerzodés
teljesitésére(pl. a rendelés ellenértékének megfizetésére) nem kotelezhetd.

Az ajanlattétel beérkezésérdl kiildott visszaigazold email még nem eredményez szerz0déskotést. Az
Uzemeltetd nyitvatartisi iddben dolgozza fel a hozza beérkezett ajanlatokat és annak
teljesithetdségér6él emailben értesitést kiild az agjdnlattevd  Felhasznalo(a tovéabbiakban:
Megrendeld) altal megadott emailcimre. Az ajanlattétel elfogadasat tartalmazo email elkiildésével a
szerz8dés a Megrendel6 és az Uzemeltetd(a tovabbiakban: Felek) kozott 1étrejon.


http://javitomuhely.com/aszf

1. Az Uzemeltet6 részletes adatai.
1.1. Az Uzemelteté elérhetoségei:
Az Uzemeltetd neve: Total Showservice Kft. - Showservice
Az Uzemeltetd telephelye: 1044 Budapest, Pintér Jozsef utca 28.
Az Uzemeltetd E-mail cime: info@showservice.hu

Az Uzemeltetd nyitvatartasi ideje: H-P — 10:00-17:00

(kivéve azon munkasziineti napot, amely hétkéznapra esik)

1.2. Az Uzemeltet6 cégadatai:
Az Uzemeltetd cégneve: Total Showservice Kft.

Az Uzemeltetd székhelye: 1023 Budapest, Urémi u. 47.
A cég székhelye iigyfeleket nem fogad!
Barmilyen jellegii iigyintézéssel kapcsolatban
kizarolag a Pintér Jozsef utcai telephelyet keresse!

Az Uzemeltetd cégjegyzékszama: 01-09-997422
Az Uzemelteté adoszama: 24242965-2-41
Nyilvantartasban bejegyz6 hatosag neve: Fdévarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Az Uzemeltetd telefonszdmai: +36 (1) 237-0962, + 36 (70) 679-6790

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: 2018. majus 25. napjatol alkalmazandé az Eurdpai Uniod
2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban mint GDPR), mely a hatalya al4 tartoz6
adatkezelések vonatkozasdban nem ir eld kotelezden
hatdsagi nyilvantartasba vald bejelentési kotelezettséget
az adatkezel0k, illetve az adatfeldolgozok szamara

A szerz6dés nyelve: magyar

1.3. A Webaruhaz tarhely-szolgaltatéjanak adatai:

A tarhely-szolgaltatd neve: ShopRenter.hu Kft.

A tarhely-szolgaltat6 cime: 4028 Debrecen, Kassai ut 129. 111/304.
A tarhely-szolgéltaté e-mail cime: info@shoprenter.hu

A tarhely-szolgaltatdo weboldala: www.shoprenter.hu

2. Alapveto rendelkezések

2.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az irdnyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)
és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informdacios tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lo 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) torvény vonatkozo
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rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a Felekre kiilon kikotés nélkdil is
iranyadok. A Felek rogzitik, hogy esetleges jogvitajuk esetére kikotik a magyar birdsag
joghatosagat és a magyar jog alkalmazésat.

2.2. A jelen ASZF 2026. Februar 1. napjatol hatilyos és visszavonasig hatalyban marad. Az
Uzemeltetd jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. A modositott ASZF-et az Uzemeltetd
legkésébb az ASZF hatilyba 1épésének napjat megelézé napon kozzéteszi a weboldalon.
Felhasznalok a weboldal hasznalatdval elfogadjdk, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

2.3. A Felhasznald, amennyiben belép az Uzemeltet altal iizemeltetett Webaruhaz weboldalra, vagy
annak tartalmat barmilyen modon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaldja a
webaruhaznak, a belépésével mindenféle korlatozas és fenntartas nélkiil elfogadja a jelen ASZF
feltételeit és magara nézve kotelezdnek tekinti.

2.4. Az Uzemeltetd fenntart maganak minden jogot a Webaruhaz, Weboldal, annak barmely részlete,
és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
webdaruhdzon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének haszonszerzési céllal torténd
letdltése, barmilyen célu elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése az Uzemeltetd irdsos
hozzéjarulasa nélkiil.

3. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

3.1. A Webaruhazban megjelenitett termékek online rendelheték meg. A termékekre vonatkozdan
megjelenitett arak forintban értenddk, tartalmazzak a torvényben elOirt afat, azonban nem
tartalmazzék a hazhoz szallitas dijat. Kiilon csomagolési koltség nem keriil felszamitésra.

3.2. A Webaruhazban értékesiteni kivant termékek felhasznaldsa szakértelmet igényel, ezért az
Uzemeltetd azoknak kinalja megvételre termékeit, akik rendelkeznek a tarolasukhoz,
hasznalatukhoz sziikséges, az Uzemeltetd kozremiikodése nélkiil is, kelld szakmai ismeretekkel.
Azoknak, akik ilyen ismeretekkel nem rendelkeznek, az Uzemeltetd szervize all rendelkezésére,
ahol javitdsi szolgdltatds keretében szintén hozzajuthatnak a Webaruhazban megtalalhato
termékekhez.

3.2. A Webaruhazban az Uzemeltetd részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl —
amennyiben lehetséges - fotdt jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek
illusztracidként szerepelhetnek, azok szine a Felhasznald képernydjének felbontasa, szinhiisége, stb.
miatt a valosagtol eltérhet, ezért az Uzemeltetd nem vallal felelésséget a webaruhdzban megjelend
kép és a megkiildott termék tényleges kinézete kozotti kiilonbozdségért. Az Uzemeltetd kizarolag az
altala kozolt adatok és leiras valosagtartalmaért vallal feleldsséget.

3.3. Az Uzemelteté nem vallal feleldsséget az esetleges technikai ismerteték, leirasok a beszallito,
vagy az Uzemeltetén kiviil 4116 okok miatt torténé eldzetes bejelentés nélkiili véltozdsa miatt. Az
Uzemeltetd fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy
teljes egészben. Részben torténd teljesités kizardlag Felhasznaloval torténd egyeztetést kovetden a
Felhasznalé hozzajarulasaval keriilhet sor. A visszautasitasrol az Uzemelteté emailben értesiti a
Felhasznalot.

3.4. Amennyiben akciés ar keriil bevezetésre, az Uzemeltetd teljes korlien tdjékoztatja
Felhasznalokat az akciorol és annak pontos id6tartamarol.

3.5. Az Uzemeltetd a megrendelések teljesitésekor jogszabalyi kotelezettsége alapjan minden
esetben elektronikus szamlat allit ki, melyet a Megrendeld altal a rendeléskor megadott emailcimre,
a megrendelés elfogadasakor elektronikus formaban tovabbitja. Az Uzemelteté fenntartja maganak
a jogot, hogy esetileg tovabbra is papir alapt szamlat allitson ki.



4. Bejelentkezés

4.1. A regisztralt Felhasznalo a regisztraciokor megadott e-mailcim és jelsz6 egyiittes megadasaval
1éphet be a sajat fidkjaba.

4.2. Amennyiben a bejelentkezéshez sziikséges jelszavat idokozben elfelejtette, lehetdsége van a
regisztraciokor megadott emailcimre 1j jelszot igényelnie. Ezt a Bejelentkezés menti alatt talalhato
"Elfelejtett jelszo" linkre kattintva tehetik meg.

5. Regisztracio menete

5.1. A Webaruhazban a Felhasznalonak lehetdsége van sajat fiokot 1étrehoznia, vagyis regisztralnia
magat. Ezt a "Regisztraci6" meniipontra kattintva teheti meg. A regisztracid soran kdotelezéen
megadand6 adatok piros csillaggal vannak jeldlve, a személyes adatok megadédsa dnkéntes, azonban
a sajat fiok 1étrehozasahoz elengedhetetlen. A hibadsan megadott adatokbol eredd késedelemért vagy
a teljesités elmaradasért, valamint az ezaltal okozott karokért kizardlag Felhasznald tartozik
feleldsséggel. Az Uzemeltetdt a Felhasznald 4ltal tévesen megadott adatokbol eredéen semmilyen

crer

vagy a fiokjanak hasznalatat Letiltsa, kiilondsen, de nem kizarélagosan, ha:
a.) a regisztraci6 soran megadott adatok valodisaga kérdéses, értelmezhetetlen, vagy

b.) amennyiben annak hasznalata méasok jogainak vagy mas egyéb jogszabaly megsértésével jarhat,
vagy

c.) a Felhasznalorol kideriil, hogy természetes személyként szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy
tizleti tevékenysége korén kiviil kivan eljarni.

5.2. A regisztraci6 sordn kotelez0 megadni a kapcsolattartd adatait, mely minden esetben
természetes személy kell legyen. Az Uzemeltetd a Felhaszndlé altal itt megadott kapcsolattarto
személyt tajekoztatja minden, a megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges dologrol az altala megadott
telefonszdmon, vagy emailcimen keresztiil. A Kapcsolati adatok kozé tartoznak a
kovetkezdéek(mindegyiket kotelezd megadni):

- Vezetéknév,

- Keresztnév,

- Ertesitési telefonszam,

- E-mail cim,

- tovabba a felhasznaloi fiokhoz tartozo jelszo.

A valasztott jelszot a hibalehetdség csokkentése érdekében kétszer kell megadni. A Felhasznalo altal
megadott jelszot az Uzemeltetd nem latja, nem ismeri és a Felhasznalé kozremuikodése nélkiil
semmilyen médon nem tudja megismerni.

5.3 A megrendelés teljesités¢hez, illetve a szamla kidllitasdhoz kotelez6 megadni a kovetkezd
Szamléazasi adatokat:

- Orszag,

- Iranyitoszam,

- Véros,

- Utca és hazszam.

A kapcsolattartd nevétdl eltérd szamlazasi név - pl. Cégnév - megaddsa szabadon valasztott.
Alapesetben a kapcsolati adatok kozott megadott vezeték és keresztnév fog a szamlan szerepelni. A
Kiegészité adatok mezdt akkor érdemes kitdlteni, ha a szamlazési €s a szallitdsi cim megegyezik.



Ekkor ezen mezdébe példaul olyan adatokat érdemes felvenni, amik nem kapcsolddnak szorosan a
szamlazasi és szallitasi cimhez, de a futar szamara hasznosak lehetnek.

5.4. A Felhasznalonak lehetsége van a szamlazasi adatoktol eltérd Szallitasi adatokat megadni. Az
eltérd szallitasi adatok esetében kotelezé megadni az

- Orszag,

- Iranyitoszam,

- Varos,

- Utca és hazszam

mezoket, illetve lehetdség van a szamlazéasi névtdl eltérd Szallitasi név megadasara. A Kiegészitd
adatok mezobe példaul a kézbesitéshez sziikséges olyan adatok vihetéek fel, amik nem
kapcsolodnak szorosan a szallitasi cimhez, de a futar szdmara hasznosak lehetnek.

6. A Regisztralt Felhasznalok lehetoségei

6.1. A regisztralt Felhasznalonak a bejelentkezést kovetden lehetésége van a "Fidokom" linkre
kattintva a regisztracio soran tévesen megadott kapcsolati adatokat és a jelszavat modositania, a
fiokjahoz tartoz6 cimjegyzékét szerkeszteni, kivansaglistait, rendeléseit kezelni és feliratkozni a
hirlevélre. A Felhasznalo a sajat fiokjanak torlését kizardlag irasban, az Uzemeltetd
ligyfélszolgalatara kiildott email formajaban kérheti. Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot,
hogy az olyan Felhasznaloi fiokot, amelyhez mar tartozik megrendelés, - a késObbi vitas esetek
bizonyitasa végett - végleges torlés helyett "Letiltott" allapotira modositsa.

6.2. A "Fiokadatok modositasa" meniipont alatt a kapcsolattartdé adatainak modositasara van
lehetésége a Felhasznalonak.

6.3. Sajat fiokkal rendelkezd Felhasznald a cimjegyzékéhez az alapértelmezett cimen kiviil tovabbi
cimeket is megadhat. A felvitt cimek koziil egyet megjelolhet alapértelmezett cimként.

6.4. A jelszomodositast sajat fiokjaban taldlhato "Jelszocsere" linkre kattintva teheti meg.

6.5. A regisztralt Felhasznalonak lehetdsége van termékeket kivansaglistara vennie, hogy a
barataival megoszthassa azt, illetve a vasarlast megkonnyitendd kosarba rakhassa a kivansaglistan
szerepld termékeket. A sajat kivansaglistajat a "Kivansaglistam" linkre kattintva kezelheti.

6.6. A "Korabbi rendelések" linkre kattintva a regisztralt Felhasznalé megtekintheti az Osszes
leadott megrendelésének adatait, aktualis allapotat és allapottorténetét.

6.7. Azon termékek listdjat, melyeket digitalis formaban vasarolt meg, a "Letoltések" linkre
kattintva éri el.

7. A termék Kivalasztasa

7.1. A Felhasznalonak lehetdsége van valasztani, rendelni illetve elérendelni a Webaruhdz termékei
koziil.

7.2. A Felhasznal6 a kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bdvebb ismertetdjét.

7.3. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a ,, Kosarba” gomb megnyomasaval
egy virtualis kosarba helyezi. A Kosar ,,Megtekintés” gombjara kattintva megtalalja a vasarlas soran
kosarba helyezett termékeket, valamint a rendelés végosszegét és a varhato szallitdsi koltséget. Itt
leellendrizheti rendelése helyességét, kiilonos tekintettel az arakra és a mennyiségekre. A hibasnak
talalt mennyiségeket igény szerint modosithatja, javithatja is. A Kosar automatikusan kiszamitja a
rendelés végosszegét  valamint  megbecsiili a  varhato szallitasi dijat is.



8. A rendelés menete

8.1. Ha a Felhaszndld megfeleldnek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét,
leellendrizte a végdsszeget, €s gy dontott, hogy meg szeretné vasarolni Oket, akkor egyszeriien
kattintson a "Pénztar" gombra.

8.2. A rendeléshez nem sziikséges regisztralnia magat, a Webaruhédz alapértelmezetten regisztracio
nélkiili modban miikddik. Viszont ebben az esetben is sziikségiink lesz néhany adatara(emailcime,
vezeték- és keresztneve, illetve a telefonszama). Ha kordbban mar regisztralt &ruhdzunkban és be
szeretne lépni, vagy épp regisztralni szeretne, kattintson a "Bejelentkezés" linkre. A felugro
ablakban az ASZF 4. pontjiban ismertetett modon elvégezheti a belépést, vagy a "Regisztracio"
gomb megnyomasaval elindithatja a regisztracios folyamatot(ASZF 5. pontja).

8.3. Az elérhetdségek megadasat kdvetden a "Tovabb a széllitdsi médokhoz" gomb megnyomaséaval
Iéphet tovabb. Ezt kovetden az onnek megfeleld szallitdsi modot kell kivalasztania. Személyes
atvétel esetén nincs sziikség szallitdsi cim megaddsdra. Amennyiben a "Hazhoz szallitas
futarszolgalattal" szallitasi modot valasztja, meg kell adnia a szallitasi cimet, ahova a kiszallitas
kéri. A "Tovabb a fizetési moddokhoz" gomb hasznalataval Iéphet tovabb a fizetési mod
kivélasztasara.

8.4. A kovetkezd oldalon a korabban kivalasztott szallitasi mod esetén elérhetd fizetési modok
koziil valaszthat. Ezen az oldalon lathatja a modokhoz tartozo varhatoé tobblet koltséget is. A
tovabblépéshez meg kell adnia a szamlazéasi adatait. A "Tovabb az Osszegzéshez" gomb
hasznalataval a megrendelés attekintésére szolgald 6sszegz6 oldalra jut.

8.5. Az 0sszegzd oldalon a megrendelés véglegesitése elott még egyszer attekintheti a megadott
adatokat, illetve megjegyzés formdjaban lehetdsége van példaul a futdr munkdjanak megsegitése
céljabol 1ényeges informacio atadasara. A megjegyze€s tartalma nem modositja és semmilyen mdédon
nem képezi részét a szerzOdésnek(pl.: A "Csak délutdn vagyok otthon" megjegyzés esetén nem
varhatja el, hogy a futarszolgalat csak ekkor kisérelje meg a kézbesitést) A "Megrendelem" gomb
megnyomasaval véglegesitheti a megrendelését.

9. Arak és Raktarkészlet informaciok

9.1. Araink a rendelés idSpontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhdzban a termékek
mellett taldlnak. A raktdron nem Iévé termékek esetében a kiirt ar csak eldzetes tdjékoztatasra
szolgal, a termék legutolso eladasi arat jelenti.

9.2. Az arak brutté arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak a szallitasi
koltséget.

9.3. A szallitasi koltség a pénztar folyamat sordn a megrendelés véglegesitése eldtt feltiintetésre
keriil, valamint jelen ASZF szallitasi feltételei — 1 1. pont - kozott is megtalalhato.

9.4. Amennyiben a webdruhdzban hiba vagy hidnyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositdsa utan azonnal
tajekoztatjuk a vevot az 10j adatokrol. A vevd ezt kovetden még egyszer megerdsitheti a
megrendelést, vagy lehetdség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerzddéstol.

9.5. Cégiink a telephelyén a Webaruhazzal parhuzamosan személyesen is kiszolgalja a vasarloi
igényeket, ezért eléfordulhat, hogy a megrendelés leaddsakor kijelzett raktarkészleti allapot - a
szamlazo és a webaruhdz kozti szinkronizacios folyamat tehetetlenségi ideje miatt - még nem
tiikrozi valosadgot. Ha kollégaink ilyen esettel taldlkoznak, egyeztetés végett felkeresik az érintett
vevOt. A Feleket ilyen esetben 1is megilleti a szerz6déstol valo elallds joga.



10. A rendelések feldolgozasa és teljesités

10.1. A megrendelések feldolgozéasa nyitvatartasi idében torténik. A megrendelés feldolgozasaként
megjelolt idopontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés leaddsara. Amennyiben a megrendelés
a munkaidd lejarta utan torténik, akkor az azt kovetd hétkoznapon (kivéve munkasziineti nap) kertil
feldolgozasra. Az Uzemeltetd iigyfélszolgalata minden esetben elektronikus tton értesitést kiild a
megrendelés teljesithetdségérol.

10.2. Azon nem személyes atvételi moddal leadott megrendelések esetében, amelyek kizarolag
olyan termékeket tartalmaznak, melyek a megrendelés pillanatdban raktaron lévonek jelzettek
voltak, az Uzemeltetd az elfogadd email elkiildésétdl szamitott egy munkanapon beliil 6sszekésziti
a megrendelést és az Gsszekészitett csomagot legkésobb két munkanapon beliil atadja a valasztott
futarszolgalatnak.

10.3. Azon személyes atvételi moddal leadott megrendelések esetében, amelyek kizardlag olyan
termékeket tartalmaznak, melyek a megrendelés pillanataban raktaron 1évonek jelzettek voltak, az
Uzemeltetd az elfogadd email elkiildésétél szamitott egy munkanapon beliil dsszekésziti a
megrendelést és az Osszekészités tényérdl emailben értesiti a Megrendeldt. Az Osszekészitett
megrendelés az értesitd email elkiildésétdl szdmitott 5. munkanap végéig atvehetd az Uzemeltetd
telephelyén az ASZF 1.l-es pontjaban megjeldlt nyitvatartasi idében. Az 5 munkanapba az
emailkiildés napja is beleszdmit. A Megrendeld a megrendelés hataridoben torténd atvételének
elmulasztasaval lemond minden jogéarol az 4t nem vett termékekkel kapcsolatban. A hataridd letelte
utdn a megrendelés torlésre keriil és ettdl kezdve a megrendelésben szerepld termékeket az
Uzemeltetd barki szamdra, 4jbol értékesitheti.

10.4. Ha a megrendelés raktaron nem 1évé, eléjegyzett termék(ek)et is tartalmaz, az Uzemeltetd
felveszi a kapcsolatot a Megrendeldvel tovabbi egyeztetés végett. A megrendelés "Filiggdben 1évo"
rendelési allapotot vesz fel. Az Uzemelteté fenntartja a jogot a raktaron nem 1évé termék esetében
az ar ¢és a teljesitési hatarid6 egyoldali megvaltoztatasara. A Megrendeld a teljesités megkezdése
elétt kérheti, hogy az Uzemeltetd bontsa kiilon a megrendelést, hogy a megrendelés pillanatdban
raktaron 1évd termék(ek) miel6bb megérkezhessenek a Megrendel6hoz. Az igy kiilon bontott
megrendelésekre kiilon szallitasi dij keriil megallapitasra. A raktdron nem 1év6 termékek esetében a
modosult ar és/vagy teljesitési hataridé miatt a Megrendeld kérheti ezen termékek megrendelésbdl
valo toroltetésével a megrendelése modositasat. A megegyezést kovetden a megrendelés allapota
("Javitott megrendelés")-re valt és az Uzemelteté megkezdi a teljesitést.

10.5. A megrendelés utdlagos mddositasat csak irasos formaban e-mailben kérheti a Megrendeld. A
megrendelés utdlagos mddositasat kérnie a Megrendeldnek addig van lehetdsége, amig a teljesitést
az Uzemeltetd meg nem kezdi. A teljesités megkezdése utin modositdsra mar nincs lehetdség. A
teljesités a megrendelés elfogadasarol szold visszaigazold email("Osszekészités alatt" és "Javitott
megrendelés" allapot) elkiildésével egyidejiileg megkezdddik.

11. Szallitas

11.1. Személyes atvétel: A Megrendelonek lehetdsége van a megrendelt ¢és Osszekészitett
termék(ek)et az Uzemeltetd telephelyén személyesen atvenni, minden hétkdznap 10 6ratél 17 oraig.
Ez esetben megrendeléskor kérjiik, valassza az erre vonatkoz6 "Személyes atvétel" lehetdséget.
Szallitasi koltséget az Uzemeltetd személyes atvétel valasztasakor nem szamit fel. Személyes
atvétel esetén készpénzzel és bankkartyaval is lehetdsége van fizetni. Az 6sszekészités tényérdl az
Uzemelteté emailben értesiti a Megrendeldt. Atvételre csak az értesitést kovetéen van lehetéség.

11.2. Postai utanvétel: Az Uzemelteté megbizasa alapjan a termékek szallitasat az MPL végzi. Az
Uzemeltetd a szallitdst végzd szervezet milkodésébdl eredd karokért, koltségekért, vagy
késedelemért feleldsséget nem vallal. A futar munkanapokon keresi fel a cimzettet. A futarszolgalat



szallitasi feltételeit a futarszolgalat jogosult meghatarozni.
11.3. A szallitas ideje: A kiszallitas ideje a csomag postara adasatdl szamitott 1-2 munkanap.

11.4. A szallitasi koltségek: A szallitdsi koltség fiigg a csomag sulyatdol €s a megrendelés
végosszegétol is, de Magyarorszagon belill a széllitasi cimtdl fiiggetlen. A Szallitasi dijak
(https://www.javitomuhely.com/szallitasi-dijak-16) oldalon megtaldlja a leggyakoribb szallitasi
koltségeket. Az szallitasi koltség magyar forintban értendd, tartalmazza a térvényben eldirt afat,
valamint az értéknyilvanitas és az utanvét koltségét is. A csomag sulyanak megéllapitasa, az
alkatrészek jellemzden alacsony stlya miatt nem tud automatikus lenni, ezért a szallitasi dij
esetében a kosar Osszegzésénél lathatdo Osszeg csak tajékoztatod jellegli. A rendelés feldolgozasa
kozben keriil megallapitasra a csomag tényleges stlya és minden esetben tajékoztatjuk ligyfeleinket
az esetleges valtozasokrol.

11.5. Tulméretes, kiilonleges csomagok: A Szallitasi dijak
oldalon(https://www.javitomuhely.com/szallitasi-dijak-16)  feltlintetett = paraméterektdl  eltérd
megrendelés esetén egyedi arajanlatot fog kapni a megrendelést kovetéen. A Webaruhdz altal
tévesen kivalasztott szallitdisi mod esetén a rendelésfelvételkor a munkatarsunk moédosithatja a
szallitasi modot. A szallitdsi mod valtoztatasakor, vagy kivalasztdsakor mindig a csomag
paramétereinek megfeleld, legkedvezObb szallitasi dij lesz alkalmazva.

11.6. Nemzetkozi megrendelés/szallitas: Az Uzemeltetd kiilfoldi szallitdsi cimre nem teljesit
megrendelést. Amennyiben a megadott szallitasi cim kiilfoldi cimre mutat, az Uzemelteté sajit
belatasa szerint egyeztetést kezdeményezhet a Megrendeldvel. Az Uzemelteté fenntartja maganak a
jogot, hogy kiilfoldi szallitasi cim esetén indoklas nélkiil megtagadja a Megrendelés teljesitését és
torolje azt a Webaruhaz rendszerébol.

11.7. Megrendelés atvétele: A Megrendeld biztositja a kiszallitott termék(ek) atvételét és azok
atvételét a szallitolevélen alairdsaval igazolja. A Megrendeldnek az atvételkor meg kell gy6zddnie
arrol, hogy az altala megrendelt termék(ek)et szallitottak-e részére, illetdleg a kiszallitott termék(ek)
mennyiségben €s szemmel lathatéan mindségben megfelel(nek) a megrendelésének. Amennyiben a
csomagolast sériiltnek itéli, bontsa fel a csomagot és ellendrizze az aru épségét! Sériilés esetén
kérjiik, vetessen fel jegyzokonyvet a szallitoval! Esetleges kifogédsat haladéktalanul jelezze a
szallitonal és az ligyfélszolgalatunk fel¢! A jegyzOkonyv hianydban sem a futarszolgalat, sem az
Uzemeltetd nem tudja a sériilt csomaggal kapcsolatos reklamaciot elfogadni.

11.8. Meghitsult atvétel: A Megrendeld 4ltal utdnvéttel rendelt, de at nem vett és az
Uzemeltet6hoz visszaérkezett megrendelések torlésre keriilnek. Az Uzemeltetd fenntartja maganak
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tovabbiakban a webaruhazbol valo rendelésbdl kizarja, fiokjat letiltsa és a mar folyamatban 1évo
rendeléseinek teljesitését megtagadja, vagy visszatartsa. Az at nem vett megrendelésbdl eredd
tobbletkdltségét az Uzemeltetd jogosult a sajat szuverén dontése alapjan a Megrendeldn behajtani,
vagy a Megrendeld legkdzelebbi megrendelésén felszamitani.

12. Fizetési modok

12.1. A Webaruhazban szallitdsi modtol fliggden a kdvetkezo fizetési mddok koziil lehet valasztani:
- Fizetés személyes atvételkor (készpénzzel, vagy bankkartyaval),

- Utanvétel

12.2. Fizetés személyes atvételkor: Személyes atvételi mod esetében lehetdsége van az atvételkor
készpénzzel és bankkartyaval is fizetni.

12.3. Utanvétel: A Webaruhazban lehetéség van MPL futarszolgdlat esetén utanvéttel torténd
fizetésre. Ilyenkor a teljes vételarat szallitasi koltséggel egyiitt a kiildemény atvételekor kell
kifizetni készpénzben, vagy az MPL futarszolgalat altal biztositott esetekben bankkartyaval a



kiildemény kézbesitdjének. Ezzel kapcsolatban az MPL {igyfélszolgalatan kaphat bdvebb
tajékoztatast.

12.4. Tulajdoni kikotés: A kiszallitando illetve a megvasarolandd termékek mindaddig az
Uzemelteté tulajdonat képezik, amig a szallitast, atvételt kovetden a termékek ellenértéke
kiegyenlitésre nem kertil.

13. Hibas teljesités

13.1. Az Uzemeltetd hibasan teljesit, ha a szolgaltatis a teljesités idépontjaban nem felel meg a
szerzddésben vagy jogszabalyban megéllapitott mindségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibasan
az Uzemeltetd, ha a Megrendeld a hibat a szerzédéskotés iddpontjaban ismerte, vagy a hibat a
szerz8déskotés idopontjaban ismernie kellett.

14. Kellékszavatossag

14.1. A Megrendeld az Uzemeltetd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal(Total Showservice Kft.)
szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény rendelkezéseinek megfeleléen. A Megrendeld az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves
eléviilési hatarido alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

14.2. Nem szamit bele az eléviilési idébe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Megrendeld a
dolgot rendeltetésszerlien nem tudja hasznalni. A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal
érintett részére a kellékszavatossagi igény eléviilése 0jbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni
arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként uj hiba keletkezik.

14.3. Kellékszavatossagi igénye alapjan a Megrendeld valasztasa szerint kijavitast vagy kicserélést
igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az az
Uzemeltetének - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével osszehasonlitva - ardnytalan
tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét,
a szerzOdésszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet.

14.4. Illetve, ha a Megrendeldonek az megfeleldbb igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos
leszallitasat, a hibat az Uzemeltetd koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a
szerz8déstdl elallhat, ha az Uzemeltetdé a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének a 13.4. pontja szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a
Megrendeldnek a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiiz0d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye.

14.5. Az Uzemeltetdnek a kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a Megrendelé altal
elvarhat6 rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridon beliil, a Megrendeld érdekeit kimélve
kell elvégezni.

14.6. A Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott
koltséget koteles az Uzemeltetonek megfizetni, kivéve, ha az attérésre az Uzemeltetd adott okot,
vagy az attérés egyébként indokolt volt.

14.7. A Megrendel6é a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat az Uzemeltetdvel
ko6zolni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Megrendeld felelds.

14.8. A Megrendeld kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerzodésbdl eredd koveteléssel
szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény eléviilt.

14.9. A szavatossagi igényt a szolgaltatott dolog minden olyan hib4ja miatt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat eldidézte.



14.10. Ha a Megrendeld a szavatossagi igényét a dolognak - a megjeldlt hiba szempontjabol -
elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a dolog egyéb részeire nem
mindsiil érvényesitettnek.

14.11. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Uzemeltetdt terhelik.

14.12. Ha a dolog meghibasodasaban a Megrendel6t terheld karbantartasi kotelezettség
elmulasztasa is kozrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmeriilt koltségeket
kozrehatdsa aranyaban a Megrendeld koteles viselni, ha a dolog karbantartisara vonatkozo
ismeretekkel rendelkezett, vagy ha az Uzemeltetd e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tett.

14.13. Ha a dolog kicserélésére az eléviilés nyugvasa miatt a kellékszavatossagi hataridd jelentds
részének eltelte utan keriil sor, ¢s ez a Megrendel6 szamara szamottevd értékndvekedést
eredményez, az Uzemeltetd a gazdagodas megtéritésére tarthat igényt.

14.14. Kicserélés vagy elallas esetén a Megrendeld nem koteles a dolognak azt az értékcsokkenését
megtériteni, amely a rendeltetésszer(i hasznalat kovetkezménye.

15. A feleldsség korlatozasa
15.1. Az Uzemelteté nem felelés az alabbiakért:

- Az Uzemeltetd nem vallal feleldsséget barmely okbél a termék hasznalata soran jelentkezd
karokért.

- Barmilyen mikoddési hiba az internetes hal6zatban, amely megakadalyozza a Webaruhaz
akadalytalan miikodését és a Webaruhazban torténd vasarlast.

- Az Uzemeltetd nem vonhat6 feleldsségre semmilyen vis-major esetén vagy barmilyen
eseménnyel kapcsolatban, amely nem az irdnyitasa alatt 4ll.



16. Adatvédelmi tajékoztato

16.1. A Total Showservice Kft.,, 1023 Budapest, Urdmi utca 47., Adoszam: 24242965-2-41,
Cégjegyzékszam: 01-09-997422 (tovabbiakban, mint Adatkezelé) online értékesitési
tevékenységével kapcsolatban kezeli a regisztralt Felhasznalok és Megrendel6k személyes adatait,
kizarolag a megrendelések teljesitésének, €s a teljesitéssel kapcsolatos kotelezettsége teljesitése
érdekében, illetve hirlevél kiildése céljabdl tarolja. Csak olyan személyes adatot kezel, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, €s a cél elérésére alkalmas. A személyes
adatokat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezeli. Az Uzemeltetd
jogszabalyi kotelezettségei alapjan (pl. az altalanos forgalmi adordl szolo 2007. évi CXXVIL
torvény (Afa tv.) 10. szamu melléklete alapjan) koteles adatot szolgaltatni a Nemzeti ado- és
vamhatdsag részére(tovabbiakban mint NAV). Az elektronikus szamlak kiallitasa a Kulcs-Soft €s az
E-szamla.hu(AppSol Zrt.) rendszerének hasznalataval torténik.

16.2. Az Adatkezeld minden elvarhat6 mdodon védi a regisztralt felhasznaloknak a Webéaruhdzban
kezelt személyes adatait.

Az Adatkezeld neve: Total Showservice Kft.
Az Adatkezeld cime: 1023. Budapest, Urémi utca 47.
Az Adatkezeld elérhetdsége: +36 (1) 237-0962, info@showservice.hu

Az adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXII. térvény az informéacios dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol 5. § (1) bekezdés
a) Az érintett hozz4jarulasa.

Hozzajarulas az adatkezeléshez: A Felhasznal6 regisztracional, vagy megrendeléskor
kifejezetten hozzdjarulasat adja az altala onkéntesen
megadott személyes adatainak kezeléséhez.

Az érintettek kore: regisztralt Felhasznalok, Megrendeldk

A kezelt adatok kore: a regisztralt Felhasznalok altal a regisztracid soran megadott
a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatok: Név,
Elérhetdség (telefon, email), Szallitasi cim, Szamlazasi cim,
cégek estén Addszam is.

Az adatgyiijtés célja: a megrendelések teljesitése és szdmlazas.

Az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelok személye: A Total Showservice Kft. kereskedelmi
¢s szallitmanyozasi munkatarsai. A szdmlazashoz
sziikséges adatok az Adatkezeld szamlazo rendszerének
adatbazisaban tarolodnak.

Az Adatkezel6 a csomagok szallitméanyozasahoz, a
csomagok kiszallitdsdhoz a Magyar Posta Zrt.
(1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.)
szolgaltatasait veszi igénybe.

A Webaruhdz a ShopRenter.hu Kft.

(4028 Debrecen, Kassai ut 129. 111/304.) tarhelyén
iizemel. A Webaruhdaz altal hasznalt Felhaszndloi adatok
a tarhelyszolgaltato altal tizemeltetett adatbazis szerveren
keriilnek letarolésra.



A NAV jogszabalyi kotelezettség alapjan végzi az
adatkezelést.

Székhely: 1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
Postacim: 1373 Budapest, Pf. 561

E-mail: nav_kozpont@nav.gov.hu

Telefon: +36 (1) 428-5100

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Kiss Attila

E-mail: dpo@nav.gov.hu

Az elektronikus szamldk tarolasat az E-szamla.hu
rendszerének iizemeltetdje, az AppSol Informatikai Zrt.
(roviditett cégneve: AppSol Zrt.)

Székhelye: 1122 Budapest, Goldmark Karoly u 35.
Telefon: +36-30-355-9292

E-mail: info@e-szamla.hu

Az adatkezelés idOtartama:  az elektronikusan tarolt személyes adatok a Felhasznalo
irdsos kérésére kertilnek torlésre.

16.3. A Felhasznalo kérelmezheti az Adatkezeldnél:

- tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
- személyes adatainak helyesbitését,
- szemeélyes adatainak torlését vagy zaroléasat.

16.4. A Felhasznalo a regisztracié soran megadott felhasznaléi név és jelszo segitségével, a
webaruhaz oldalaira belépve megtekintheti, modosithatja vagy torolheti sajat adatait.

16.5. Ha korabban megrendelést kiildott el, akkor a megrendeléshez az elkiildés pillanatdban
érvényes adatok lettek csatolva. A megrendeléshez kapcsolt személyes adatairdl tajékoztatast, ezek
modositasat vagy torlését az adatkezelénél személyesen, telefonon vagy e-mailben
kezdeményezheti.

16.6. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 10
napon beliil, kozérthetd formaban, a regisztralt felhasznal6 erre irdnyul6 kérelmére irasban megadja
a tajékoztatast. Ha a regisztralt Felhasznald kérelmét jogosnak taldlja, akkor haladéktalanul
intézkedik a személyes adatainak helyesbitése vagy torlése érdekében.

16.7. Ha a regisztralt Felhaszndl6 nem elégedett az Adatkezeld valaszaval, akkor személyes adatai
védelméhez vald jogat polgari birdsag eldtt érvényesitheti, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosaghoz ( www.naih.hu/kapcsolat.html ) fordulhat.

16.8. A 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
itt olvashatd: http:/njt.hu/cgi bin/njt doc.cgi?docid=139257.243466 Nemzeti Jogszabalytar
(www.njt.hu)

Kelt: 2026.01.09., Budapest


http://www.njt.hu/
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.243466

